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INHALT & EDITORIAL

INHALT

WATT FUR UNTERWEGS:
Mit neuer Wallbox und neuem Tarif plus

App elektrisch mobil werden.

WATT WACKLIGES:
Im Bahia gibt es eine neue Attraktion: das

BEBOARD als Training fiir alle Muskeln.

WATT ZUM VERSCHENKEN:
Mit dem Bocholter Monopoly werden auch
Sie endlich zum Immobilienhai.

WATT FUR KOMMUNIKATIVE:
Der Umbau des WattExtra-Kundenzentrums
ist abgeschlossen und fiir alle ein Gewinn.

WATT GUTES:
Leichter und besser in den Bus einsteigen —

37 Haltestellen werden umgebaut.

WATT LECKERES:
Leicht und bekommlich: unser Winter-

gericht zum Nachkochen!
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EDITORIAL

LIEBE LESERINNEN UND LESER,

auch den Liebhabern vom groffvolumigen thermodynami-
schen Antrieb, sprich vom Verbrennungsmotor jenseits der
vier Zylinder, ddmmert es langsam: Die Elektromobilitédt
kommt. Und sie kommt immer stdrker. Klar gibt es wie bei
jeder Technologie und auch bei jedem Wandel in eine neue
Zeit Anfangsschwierigkeiten. Erwdhnt sei hier vielleicht
einmal, dass man zu Beginn der Autoepoche sich das
Benzin beim Herrn Apotheker zu besorgen hatte. Klingt
auch nicht gerade einfach. Und sicher dachte damals so
mancher, vom letzten deutschen Kaiser ist dies iiberliefert,
die Zukunft gehore weiterhin dem Pferd. Doch wie wir
wissen: Es kam anders. Und heute ist es eben der Elektro-
motor, der polarisiert. Dabei hat dieser unzweifelhaft
Vorteile. Wer schon einmal vibrationslos und leise in
einem solchen Fahrzeug moderner Bauart fuhr, will
meistens nicht mehr zuriick in die alte Verbrennerwelt.
Die BEW jedenfalls ist ganz vorn dabei: Von uns bekom-
men Elektromobilisten die passende Wallbox, den
passenden Tarif, mit dem sie auch Fernstrecken meistern,
und eine moderne App. Alles aus einer Hand. Sind Sie
bereit? Uns wiirde es freuen.
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JURGEN ELMER
GESCHAFTSFUHRER DER BEW

DIE BEW UND WATTEXTRA

IN BOCHOLT:

BOChOlt WattExtra-Kundenzentrum, Kaiser-Wilhelm-Straf3e 1in 46395 Bocholt
Telefon: 0 800-954 954 0 (kostenlos) oder (0 28 71) 954-0,

(s E-Mail: info@bew-bocholt.de

Offnungszeiten: montags bis donnerstags von 8.00 bis 17.00 Uhr,

freitags von 8.00 bis 14.00 Uhr

IM INTERNET: www.facebook.com/wattextra
www.wattextra.de www.youtube.com/wattextra
www.bew-bocholt.de  und www.BundesligaExtratipp.de

Stadtwerke Bocholt Gruppe
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ZWEITES LEBEN FUR TURMSTATION

Die vom RWE erbaute Turmstation
Wollstegge stammt vermutlich aus
dem Jahr 1953. Anfang 1996 iiber-
nahm die BEW von der RWE die
Stromversorgung in den seit 1975 zu
Bocholt gehérenden Ortsteilen aufier-
halb des Stadtkerngebietes. Dazu zdhl-
te auch die Turmstation Wollstegge
mit dem rund 320 Quadratmeter
groflen Grundstiick. Die Turmstation
diente der Umspannung von 25- auf
10-Kilovolt(kV)-Mittelspannung und
der Versorgung des umliegenden
Ortsnetzes mit Niederspannung.
Ende 2016 nahm die BEW die Turm-
station aufier Betrieb und ersetzte sie

5000 EURO FUR HOSPIZ

durch eine 10-kV-Kompaktstation.
Der Turm ware eigentlich abgerissen
worden. Doch Lasse Vehoft, der schon
seit Jahren auf eine solche Gelegen-
heit gewartet hatte, griindete mit vie-
len Mitstreitern den Verein Turm-
station Borken-Coesfeld und erstellte
ein Nachnutzungskonzept fir Gebiu-
de und Grundstiick. Die BEW beriet
und unterstiitzte auch finanziell den
Verein. Jetzt arbeiten die Mitglieder
daran, dass bald Vogel, Fledermause
und Insekten hier ein zu Hause be-
kommen. Auch ein Naturlehrpfad ist
geplant. Mehr Infos gibt es unter
turmstation-wollstegge.de

IM KRAUTERGARTEN der
Hospizstiftung OMEGA Bocholt

e.V. iberreichten Anfang Oktober

Aufsichtsratsvorsitzender Reiner

fihrer Jirgen Elmer dem Hospiz
einen symbolischen Scheck iiber

5000 Euro. Inge Kunz vom

anderen Ehrenamtlichen gerne
entgegen, finanziert sich der

Verein doch ausschlieBlich tber
Spendengelder. Nur so kénnen

letzten Lebensphase begleitet und
unterstutzt werden.

Bones und Stadtwerke-Geschafts-

Vorstand des Vereins nahm ihn mit

auch in Zukunft Menschen in ihrer

Foto: BEW

NEWS

25 JAHRE UBERNAHME
STROM-/GASNETZ

2021 kann die BEW gleich auf zwei grofie Coups
zuriickblicken, die dem Unternehmen vor einem Vier-
teljahrhundert gelangen: Zum 1. Januar 1996 erwarb
die BEW vom Rheinisch-Westfdlischen Elektrizitats-
werk (RWE) zum einen das 25-Kilovolt(kV)-Mittel-
spannungsnetz im Stadtkerngebiet, iiber das einige
ganz wenige Grofibetriebe seit Jahrzehnten versorgt
wurden. Zum anderen die Stromnetze in den bisher
von dem Stromerzeuger aus Essen seit den 1913er-
Jahren versorgten Gemeinden, die 1975 im Zuge der
kommunalen Neugliederung zu Bocholt gekommen
waren. Nur vier Monate spater, dann der zweite
Paukenschlag: Die BEW tibernahm zum 1. Mai auch
die Erdgasnetze in den Ortsteilen Biemenhorst

(einschliefflich Lankern), Mussum und Suderwick
von den Niederrheinischen Gas- und Wasserwerken
(NGW) in Duisburg. Seit den beiden Netziibernah-
men versorgt die BEW das gesamte, rund 119 Quadrat-
kilometer grofie Bocholter Stadtgebiet aus einer Hand
mit Strom, Erdgas und Trinkwasser.

Seither hat sich vor allem im Stromnetz der BEW
viel getan. Die neue Netzplanung sieht langfristig den
konsequenten Riickbau der 25-kV-Spannungsebene
vor. Sie ist nicht nur in die Jahre gekommen, sondern
auch wesentlich teurer, als ein heute genauso
leistungsfahiges 10-kV-Netz. Ein weiteres Ziel ist,
langfristig das Freileitungsnetz durch die Versorgung
iiber Erdkabel zu ersetzen. Ein Nachteil von Freilei-
tungen ist ndmlich die Stéranfalligkeit gegeniiber
Witterungseinfliissen, insbesondere Sturm, Schnee-
fall und Blitzeinschlag. Im Vergleich zum Ubernah-
mejahr 1996 hat das Freileitungsnetz der BEW heute
nur noch eine Linge von rund 80 Kilometern
gegentiber damals von etwa 300 Kilometern.



E-MOBIL IN BOCHOLT

Ob ODER

: Die Elektro-

mobilitat nimmt in Bocholt an Fahrt auf. Neue
Wallboxen und ein neuer Tarif mit App sind perfekt
auf die Zukunft ausgerichtet.

ie Zukunft des Fahrens ist die Elek-

tro-mobilitdt. Davon ist die Bundes-

regierung iiberzeugt und hat sich

mit dem Motto ,einfach tanken®das
Ziel gesetzt, dass jedes E-Fahrzeug bald inner-
halb von zehn Minuten iiberall in Deutschland
eine Offentliche Schnellladesdule anfahren
kann. Doch auch im Privaten sollen Gesetzes-
novellen dafiir sorgen, dass selbst Mieter sich
eine sogenannte Wallbox zuhause installieren
lassen kénnen. Und seit dem 24. November
wird der Kauf einer Wallbox mit 900 Euro von
der KfW geférdert — wenn der Strom aus der
Box zu 100 Prozent aus erneuerbaren Energi-
en stammt. Bei den WattExtra-Tarifen ist das
der Fall.

WALLBOXEN AUS

DEM SAUERLAND

Die BEW unterstiitzt diesen Trend schon seit
Jahren mit dem kontinuierlichen Ausbau des
Bocholter E-Tankstellennetzes. Doch das war
Tim Droge, Leiter Konzernentwicklung und
Vertriebssteuerung, nicht genug. Zusammen
mit seinen Kollegen ging er das Thema E-Mo-
bilitdt noch einmal griindlich an und entschied
sich dann fiir einen Partnerwechsel beim Wall-
box-Anbieter: ,Wir haben uns fiir Mennekes
als Anbieter entschieden, da die Wallboxen bei
diesem regionalen Partner aus dem Sauerland
modular aufgebaut sind und wir so besser in
der Lage sind, auf die unterschiedlichen Kun-
denanforderungen zu reagieren. Jetzt ist bei-
spielsweise auch eine Anbindung der Wallbox
an eine bestehende Solaranlage moglich. Nicht
zuletzt iberzeugt Mennekes durch seine gute
Qualitdt.“ Am besten, der interessierte E-Auto-
besitzer informiert sich bei Marco Klein-Ubbing

und Kevin Meier tiber die Wallbox-Modelle, die
die BEW anbietet. Hat er sich fiir ein Modell
entschieden, informiert der Kunde im nachsten
Schritt den Elektroinstallateur seines Vertrau-
ens oder aus der Region, der den notwendigen
Starkstromanschluss mit 400 Volt installiert.
Unsere Monteure montieren derweil die Wall-
box an die gewiinschte Wand. Mit dem Tarif
~WattExtra fiir eMobilitat“ kann man zudem
einen glinstigen und sauberen Strom aus Was-
serkraft fiir sein E-Auto nutzen.

WATTEXTRA FUR UNTERWEGS

Damit Sie auch unterwegs mit einem giinstigen
Tarif fahren, gibt esjetzt ,WattExtra fiir unter-
wegs“ (siehe gelber Button rechts). Die dazu-
gehorige WattExtra-LadeApp erméoglicht Thnen
den schnellen, komfortablen und giinstigen
Zugang zur Ladeinfrastruktur fir Elektrofahr-
zeuge. Sie erreichen damit alle Ladesdulen der
Bocholter Energie- und Wasserversorgung und
auch die Ladesdulen weiterer Partner — wenn
diese per Roaming angebunden sind.

Auf einer iibersichtlichen Karte kdnnen
Sie die Standorte aller verfiigbaren Ladepunkte
einsehen und finden so ganz bequem und
schnell eine Ladestation in Threr Nihe. Sie er-
fahren auch, ob die gewiinschte Ladestation
gerade verfiigbar ist und konnen sich auf kiir-
zestem Weg zu dieser navigieren lassen. Die
WattExtra-LadeApp zeigt IThnen auflerdem die
aktuell an der Ladestation giiltigen Konditionen
des ,WattExtra fir unterwegs“-Tarifs.

Mit einmaliger Anmeldung in der App
stehen Thnen all diese Funktionen zur Verfiigung,
Die praktische Filterfunktion erleichtert Thnen
zudem jede Suchanfrage. Speichern Sie einfach
Thre persénlichen Lieblings-Ladestationen in

Threr Favoritenliste ab. So bleiben Sie in Sachen
Verfligbarkeit immer auf dem Laufenden. Auch
Thre personlichen Daten und Abrechnungsin-
formationen konnen Sie jederzeit in der App
abrufen und verwalten. Alle von Ihnen getdtig-
ten Ladevorgdnge werden auf Threm Nutzerkon-
to gespeichert und sind jederzeit fiir Sie abrufbar.
Die Abrechnung erfolgt dabei bequem per
SEPA-Lastschriftmandat zu den Konditionen des
+WattExtra fiir unterwegs“Ladetarif der BEW.
Zusitzlich lassen sich laufende Ladevorgiange
inklusive Strombezug und den mit der Ladung
verbundenen Kosten live einsehen. mmm
Mehr Infos erhalten Sie unter:
www.wattextra.de/fuer-bocholt/
emobilitit

©
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REICHWEITE MIT SPASS!
Da geht doch Watt: Mit

unserer App und unserem
Tarif ,,WattExtra fur
unterwegs” knnen Sie .
tberall bequem tanken.
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_WATTEXTRA
FUR UNTERWEGS

Mit der WattExtra-LadeApp kdnnen Sie
bequem und giinstig zu folgenden Preisen
an den BEW- und Partner-Ladestationen
tanken:
Ladesaulen der BEW:
AC-Laden 33 Ct./kWh
Ladesaulen von R ing-Partnern:
AC-Laden 40 Ct./kWh,
DC-Laden 58 Ct./kWh
Ladesaulen von lonity:
79 Ct./kWh
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E-MOBIL IN BOCHOLT

Formschon,
wetterfest und
auch fiir enge
I Garagen

! geeignet: Das ist
die Ladestation
fir daheim von

der BEW.

DIE WALLBOX AUF EINEN BLICK

CLEVERES KABELHANDLING: Bei der
Heimladestation gehort die praktische Kabel-
aufhangung direkt mit dazu. Das Kabel liegt
nicht am Boden und muss nicht im Kofferraum
verstaut werden.

LEISTUNGSKLASSEN: Die Wallboxen gibt
es in zwei Leistungsklassen: 11 kW und 22 kW.
Die kiirzeste Ladezeit und hochste Flexibilitat
bietet lhnen die Heimladestation mit 22 kW.

ZUGANG, KONTROLLE UND
SICHERHEIT: Nur Sie haben Zugang zu
Ihrer Heimladelosung. Wahlweise konnen Sie
die Ladevorgange per Knopfdruck, Schlissel-
schalter, App oder RFID-Karte starten. Sie
sehen direkt am Gerat alle Informationen zum
Status der Ladungen. Ladevorgange kénnen
jederzeit ferngesteuert gestartet oder gestoppt
werden. Fiir maximale Sicherheit sorgt ein
integrierter Personenschutz-Schalter.

UMWELTFREUNDLICH MIT

DER ENERGIE DER SONNE

Die Wallbox verbindet das Elektroauto intelli-
gent mit lhrer Solaranlage. Sie konnen tber lhr
Smartphone eingeben, wie viel Energie Sie bis
wann in das Auto laden mdchten. So sorgen wir
daflir, dass so viel Sonnenenergie wie moglich
geladen wird. Reicht die Sonnenenergie nicht
aus, kann die fehlende Energie einfach aus
dem Stromnetz bezogen werden.

KONTAKT

Marco Klein-Ubbing
von der BEW hilft

Ihnen gerne weiter:

4';_?‘} Telefon
=" (02871)954-2201
E-Mail

klein-uebbing(@
bew-bocholt.de

al b
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SPORT IM BAHIA

Das Bahia hat eine neue Attraktion: das
Mit viel Spafl und ein wenig Ubung trainiert
man hier alle Muskeln im Korper.

ormalerweise dauern die Trainingseinheiten bei den
N Bahiakursen rund eine dreiviertel Stunde. Die Kurse mit

dem neuen BeBoard sind dagegen nur 30 Minuten lang
—zum Glick, wie die meisten Teilnehmer des ersten Kurses fin-
den. Denn die neue Floating-Fitness-Matte hat esmédchtigin sich
oder vielmehr unter sich, erkldrt Lukas Stocker, Fachangestellter
fiir Biderbetriebe im Bahia und seit Kurzem auch Kursleiter des
BeBoard-Mix-Kurses: ,Durch das Wasser als Untergrund, trainiert
man optimal die sensomotorischen Fihigkeiten. Weil man durch-
gehend das Gleichgewicht auf dem Wasser halten muss, ist es
auch durchgehend anspruchsvoll. 30 Minuten reichen da kom-
plett aus, danach ist man platt.”

Vorausgesetzt werden fiir den Kurs keine Fahigkeiten. Alle
Altersgruppen sind im Kurs vertreten. Und auch Teilnehmer mit
wenig Gleichgewichtssinn kommen nach kurzer Ubung alleine
aufs Board und wissen bald, wie man sich bewegen muss, damit
man auch oben bleibt.

DEN MIX GIBT ES SO NOCH NICHT

Als sich Lukas Stocker auf den Kurs vorbereitet hat, wollte er
etwas machen, was es so noch nicht auf dem BeBoard gab: ,Das
BeBoard st ja fiir alles offen, deshalb ist mein Kurs eine Mischung
aus Yoga, Qigong und Cardio.“ So machen die Teilnehmer Kraft-,
Konzentrations- und Bewegungsiibungen und trainieren die
Ausdauer. ,,Und gegen Ende hin fahren wir das Tempo dann or-
dentlich herunter, damit alle in Feierabendstimmung kommen.“

Fotos: Sven Betz
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Seine Kollegin Susanne Bottke-Prummer leitet den BeBoard-
Powerkurs. Eigentlich sollten im November neue BeBoard-Stun-
den stattfinden. Doch die Schlieffung des Bahias fiir mindestens
vier Wochen machte dieser Planung einen Strich durch die Rech-
nung. Hat das Bahia wieder offen, wird auch diese Idee Fahrt
aufnehmen, wie die BeBoards auf dem Wasser, wobei der Vergleich
hinkt, grinst Lukas Stocker: ,Vor jedem Kurs werden die zehn
BeBoards miteinander verbunden, sodass alle Ubungen problem-
los zum Beckenrand hin verfolgt werden konnen.”

AKTUELLE INFOS

Uber die aktuelle Situation und Offnungszeiten des Bahia erfihrt
man zeitnah unter www.bahia.de. Hier konnen Kurse auch
bequem online gebucht werden. mmm

IN ALS GESCHENK

m Bahla-Gutschem zum Z?J:i S(\::;-
g Euro sind im
rtvon 10 und 2 o
S\Zhe:ine lz:‘n\:\:jm ::halthch Ab 25 Eur:aibt De|se zGUtSCheme
o he dylotion gratis
DUSChge:ﬁt::g:\ E:d)\l mit dem Kauf von datierten
konnen |

en.
Onlme—Tlckets verrechnet werd

BAHIA-GUTSCHE

Wie ware €s mit eine


www.bahia.de

FRAGEN AN DIE BEW

SIE UNS MAL

FRAGEN WOLLTEN

Sie wollten uns schon immer etwas fragen, hatten aber keine Gelegenheit dazu?
Wir beantworten hier einige Fragen, die uns immer wieder gestellt werden.
Vielleicht ist Ihre Frage dabei, wenn nicht — stellen Sie sie uns!

Was ist der CO_-Aufschlag und was
kommt da auf mich als Kunde zu?
(M5 Tim Droge,

- Prokurist, Leiter Konzernentwicklung
; % und Vertriebssteuerung der BEW

,Die Bundesregierung hat im vergangenen
Winter im Rahmen des sogenannten Kli-
mapakets festgelegt, dass ab dem 1. Januar
2021 ein CO,-Aufschlag auf fossile
Energietriger wie Erdol und Erdgas
erhoben wird. Denn der Hauptverursa-
cher des Klimawandels ist nun einmal der
Ausstofd von CO.,. Der CO -Aufschlag soll
erreichen, dass diejenigen, die Ol, Gas oder
Kohle verbrennen und dadurch die Umwelt
durch Kohlenstoffdioxid belasten, in Form
der neuen Abgabe auch daftir bezahlen sol-
len. Das geschieht zunachst nach einem
festgelegten Preisaufschlag auf Benzin,
Diesel, Erdgas und Heizol und zwar je
Tonne erzeugtes Kohlenstoffdioxid. Damit
sollen fiir Unternehmen und Verbraucher
starke Anreize geschaffen werden, zum
Beispiel beim Heizen oder bei der Mobilitat

auf klimafreundliche Alternativen umzustei-

gen. Genau wie alle anderen gesetzlichen
Steuern und Abgaben auch werden wir
den Aufschlag lediglich ,,durchreichen“

und keinerlei Gewinn aus diesem ziehen.

Fiir 2021 betragt der neue CO,-Aufschlag
netto 0,4551 Ct/kWh Erdgas.”

Wie kann ich meine Zahlerstande EH&E

an die BEW durchgeben?

Henning Schwitt,
Leiter des Kundenzentrums
der BEW
Jederzeit online
o . anmelden unter
,Sollte der Ableser Sie nicht erreicht haben, www.bew-
. . . . . bocholt.de/
hinterldsst er eine Karte. Sie konnen fuer-dich/
. auf dieser Thre Zihlerstinde notieren und kundenservice/
. wattextra-
kostenlos an uns schicken. kundenportal
. uns die Strom-, Gas- oder Wasserstande
auch telefonisch tiber die kostenlose @
Servicenummer 0800 - 954 954-1 Uber-
mitteln.

. uns Thre Zihlerstinde rund um die Uhr online mitteilen. Wer
im Kundenportal angemeldet ist, findet hier gleich seine Zdhler
mit Nummer vor. Wer sich noch nicht registriert hat oder regis-
trieren will, kann das Formular unter dem Kundenportal
(Zahlerstand mitteilen) verwenden. Sie finden den Link unter
www.bew-bocholt.de/fuer-dich/kundenservice/
wattextra-kundenportal

Die Stellen nach dem Komma (roter Bereich) miissen tbrigens

nicht ibermittelt werden. Die Zdhlernummer des Gas-, Strom- oder

Wasserzahlers findet man als Einstanzung im Sichtfenster. Einige
unserer Zidhler haben die Nummer als Plakette am Zdhler.”

Gaszahler Stromzahler Wasserzahler


http://www.bew-bocholt.de/fuer-dich/kundenservice/wattextra-kundenportal
http://www.bew-bocholt.de/fuer-dich/kundenservice/wattextra-kundenportal

SPIELEN IN BOCHOLT

ohl kaum ein Spiel be-
schert solange und doch
so kurzweilige Spiele-
abende wie das Brettspiel
Monopoly. Dabei kann es auch schon
mal richtig heiff und emotional herge-
hen. Noch lustiger wird es allerdings,
wenn das Spiel den Spielern ganz nahe-
geht. Wenn es zum Beispiel um den
Kauf einer Strafle geht, in der man
selbst wohnt, das Lieblingscafé liegt
oder in der man arbeitet.

All das ist jetzt moglich, denn Mo-
nopoly gibt es nun mit Straffen und
Unternehmen aus Bocholt! Das ideale
Weihnachtsgeschenk also fiir den Sohn,
der jetzt in einer anderen Stadt wohnt
oder die Tante in Amerika, die so gern
an Bocholt und die besonderen Strafien,
Orte und Sehenswiirdigkeiten zurtick-
denkt, oder einfach fiir die ganze Familie.

ICH KAUFE DAS BAHIA

Die Stadtwerke Bocholt Gruppe ist auf
dem Spielbrett gleich mit mehreren
Feldern vertreten, ganz wie im echten
Bocholter Leben. Da ist nattirlich das
BEW-Elektrizitdts- und Wasserwerk,

s MONOPO
M‘ In der WattExtra'-
; 7, " begrenztes Kontinge

genauso wie das Bahia am Hemdener
Weg oder der Bustreff. Und auf dem
Spielbrett lassen wir uns auch gern mal
kaufen. Apropos kaufen, hier kann man
mit so manchem Trick seine Chancen
zum Monopolist steigern: Kaufen Sie
die orangenen Straflen, denn auf sie
kommen die Spieler, statistisch gesehen,
am hdufigsten, weil viele vom Gefangnis
aus wiirfeln missen. Im ,Knast“ sollte
man sich dagegen nur am Anfang raus-
kaufen, wenn es darum geht, sich viele
Strafien zu sichern. Danach rentiert sich

LY BOCHOLT

Bonuswelt gibt es en

nt fiir 39,90 Euro-

\\ *rj Bonuswelt

\

ZUM
VERSCHENKEN

Die Schwiegermutter mit hohen Mieten abzocken, sich langsam ein
Imperium aufbauen oder mit Hausern so richtig abkassieren: Mit dem
sind die Weihnachtsfeiertage gerettet.

das Aussitzen. Die zwei teuersten Stra-
flen lohnen sich nicht wirklich, denn
diese liegen — im Gegensatz zu den
orangenen Straflen — sehr ungiinstig.
Zieht man tiber Los, zieht man auch tiber
sie hinweg. Der letzte Trick gilt den Hau-
sern: Kaufen Sie, so viel es geht, und
tauschen Sie sie nicht gegen Hotels ein,
denn so schaffen Sie einen Mangel an
Hiausern und kassieren ab, wahrend die
anderen auf freie Hiuser warten.

Von uns haben Sie diese Tricks natiirlich
nicht—aber das Spiel, denn das erhalten
unsere Kunden im WattExtra-Kunden-
zentrum zum Preis von 46,90 Euro. In der
WattExtra-Bonuswelt gibt es ein begrenz-
tes Kontingent sogar giinstiger (siehe
links). Noch nicht angemeldet? Mehr
dazu auf der ndchsten Seite. mmm



WATTEXTRA ERLEBEN

BONUSWELT

Profitieren Sie als WattExtra-Stromkunde von den vielen
Angeboten in unserer WattExtra-Bonuswelt. Wir haben Ihnen
einige TOLLE GESCHENKIDEEN zusammengestellt.

TEEUAL) A

ART NETWORK 15 % auf BIOMARKT BOCHOLT WATTEXTRA Fiir alle, die gerne ART NETWORK 15 % auf Giclée-
Giclée-Print: Motiv ,,Bokeltsen Koppels Gemiiskiste spielen: Bocholter Monopoly fiir Print: Motiv ,Denn Baas ...“ aus der
9er“ aus der Reihe Bocholter mit Biogemiise & 7 39,90 €. Reihe Bocholter Figiirkes.

Figiirkes. S— evtl. Obst aus der w watt —
- w -
@,‘.#: THETW Region fiir 11,50 €. @,‘.}.‘ TwErw

Besser BEW.

WERDEN SIE TEIL DER WATTEXTRA-BONUSWELT

Sie sind Handler und méchten gerne ein Angebot platzieren?

Die Bonuswelt steht jedem lokalen Unternehmen zur Verfiigung! Sprechen Sie uns gerne person-
lich an: Jennifer Groff Weege unter (0 28 71) 9 54-2320 sowie Petra Niehaus und Verena Brink-
mann, beide vormittags erreichbar unter den Durchwahlen -2310 und -2300. Oder senden Sie uns
einfach eine Mail an info@bew-bocholt.de. Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit!

WEIN DEKKERS

Sie haben Strom von WattExtra und wollen ein Angebot nutzen? 6 Flaschen Gliih- s
Melden Sie sich in unserem WattExtra-Kundenportal an. Im Anschluss steht Thnen die WattExtra- wein vom Weingut = Waingu!

Bonuswelt zur Verfiigung. Viel SpaR dabei! Sommersausder  SOMMER
Pfalz fiir 25,65 €. -

VIELE VORTEILE
GENIESSEN!

im Web als APP
e
. ] Bonuswelt

Jetzt kostenlos anmelden:
www.wattextra.de

HUCKYOU II
10 % auf alle
Gerichte im Glas

ART NETWORK 15 % auf WATTEXTRA Aufladbares Akku:

Giclée-Print: Motiv ,,Min Hatte ... Stabfeuerzeug fiir 9,95 €. s
aus der Reihe Bocholter Figiirkes. A 4
2 watt ot ‘
@ “-I:::_I : E w

zum Mitnehmen

Besser BEW.


https://www.bew-bocholt.de/fuer-dich/deine-vorteile/bonuswelt

WATTEXTRA-KUNDENZENTRUM

Der Empfang
ist die erste Anlauf-
stelle fur Kunden bei der

Die Beratungstische:
Hier findet die klassische
Beratung zu Produkten,
Vertrigen und Dienstleis-
tungen rund um die
Energieversorgung
statt.

BEW. Die Mitarbeiterinnen,

wie hier Rita Bruns, nehmen

Telefonate entgegen und leiten sie

weiter, verwalten das telefonische
Aufkommen sowie das
Gastebuch und erteilen
Auskunft oder beraten,

wenn maglich auch.

Das Backoffice:
Solange kein Kunde vor
Ort Beratung benatigt,
bearbeiten unter anderem
(von links) Martina Biermann,
Marie Dormann und Lea Schlatt
Kundenanliegen, wickeln interne
Prozesse oder Umziige ab oder
kommunizieren mit
Netzbetreibern und
externen Versorgern.

Das

wurde umgebaut und
neu strukturiert. Hier
fuhlen sich nicht nur
die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter wohl!

nungen und Vertrdge bearbeitet. Jeder Mitarbei-

ter kann hier viele Themen rund um die Ener-

m WattExtra-Kundenzentrum in der Kaiser-
Wilhelm-StraRe 1 finden Bocholterimmer eine

Anlaufstelle. Ob sie eine Frage zu ihrer Rech-
nung, ihren Vertragen oder auch zu Glasfaser
haben, eine Rechnung bar bezahlen oder sich
uber die Wallbox beraten lassen: Die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter des Kundenzentrums
kennen sich in Sachen BEW bestens aus. Hier
l4duft auch die kostenlose Service-Hotline auf.
Zudem werden im Hintergrund Antrage, Abrech-

gieversorgung abdecken — und seit Neuestem
kann jeder hier auch besser arbeiten, erklart
Henning Schwitt, Leiter des Kundenzentrums:
L,Ein einziger grofer Raum fiir alles machte eine
strukturierte und manchmal notwendige diskre-
te Arbeit nicht immer méglich. Die Kunden saften
manchmal an vollen Schreibtischen, weil Pub-
likumsverkehr und Bearbeitung von Antragen



am gleichen Tisch stattfand. Auch fiir die Kolle-
gen kein angenehmer Zustand.”

Mit dem kompletten Umbau des Kunden-
zentrums hat sich das gedndert, freut sich Hen-
ning Schwitt: ,Wir kdnnen jetzt viel strukturier-
ter arbeiten. Fast jeder hat einen eigenen Tisch
im sogenannten Backoffice, wo er in Ruhe arbei-
ten und die Unterlagen auch mal liegen lassen
kann, wahrend er im vorderen Bereich Kunden
berat. Das fithrt zu schnelleren Bearbeitungszei-

Die Energie- und
Glasfaserberatung hat
auch in den neuen Raumen
einen festen Platz. Hier gibt unter
anderem Kevin Meier kostenlose
Energieberatung, informiert iber

Hausanschlisse, Fordermaglichkeiten
oder Einsparprogramme bzw. berit iiber

Heizsysteme und wickelt Vertrige zu
Telekommunikationsprodukten
(Internet/ TV/ Telefon) ab.
Zudem sind hier die
Bahia-Gutscheine
erhaltlich.

/

WATTEXTRA-KUNDENZENTRUM

Beratungsbiiros:
fiir ein Beratungs-
gespriach mit mehr

Ruhe und

Diskretion.

Das Pult: Eine

Plexiglasscheibe bietet in

Coronazeiten Schutz. Der Kunde

wird von dort abgeholt. Manche
kleinere Angelegenheiten werden
direkt bearbeitet sowie Auskiinfte
erteilt, Vertrige oder Unterlagen konnen

hier abgegeben, aber auch Kopien

ausgestellt werden. Sollte eine

intensivere Beratung nétig sein oder
das Gesprich langer verlaufen,

. wird der Kunde an einen der

ten und die Mitarbeiter freuen sich auch auf
ihren eigenen Arbeitsbereich.”

Wer jetzt zur BEW kommt, wird immer noch
von den freundlichen Damen am Eingang emp-
fangen. Manche Fragen kénnen sie bereits
klaren, fur andere wird der Kunde nun zum
Pult gebeten und hier von einem der Mitarbei-
ter abgeholt. ,Jetzt haben wir die Wahl zwi-

Beratungstische gefiihrt.

@ scan ME

Hier geht es zum
virtuellen Rundgang
durch das neue
Kundenzentrum
www.bew-bocholt.de/
news/virtueller-
rundgang-durch-
unser-kundenzentrum

Fotos: Sven Betz

schen groflen Beratungstischen fiir alltdgliche
Kundengesprdche oder den Beratungsbiiros,
wo man langere oder vertraulichere Gesprache
fithren kann®, freut sich Schwitt.

Der Umbau kam auch wegen Corona zum
richtigen Zeitpunkt, denn die neue Aufteilung
ermoglicht es nun, die Hygienemaffnahmen
noch besser einzuhalten. Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter des WattExtra-Kundenzen-
trums freuen sich auf Sie! m—


http://www.bew-bocholt.de/news/virtueller-rundgang-durch-unser-kundenzentrum

SPASS IN BOCHOLT

dem Familien- oder Nachbarschaftsfest. Neben

dem kalten Wetter gibt es danoch die Pandemie.
Beides hat aber hoffentlich bald ein Ende, und dann
gibt esauch wieder jede Menge Feste, auf denen etwas
nicht fehlen darf: das neue WattExtra-Spielemobil! ,Wir
haben die Zeit des ersten Lockdowns genutzt, um die
Idee, die wir schon so lange hatten, endlich umzuset-
zen®, erkldrt Jennifer Groff Weege vom Marketing der
BEW. Die Idee ist so einfach wie klasse: Ein Anhanger
mit vielen tollen Fahr- und Spielzeugen fiir eine Rallye,
zum Cruisen oder freien Spiel. ,Wir haben darauf ge-
achtet, dass fiir alle Kinder vom Kindergartenalter bis
zum Teenager das Richtige dabei ist. Und auch jung
gebliebene Erwachsene diirfen natiirlich gerne mit-
spielen! Mit dabei sind tolle und robuste Fahrzeuge
von Olifu wie Rikscha, Dreirad oder Racer. Aber auch
zwei Fufiballtore, Springseile, Reifen und Balle sind an
Bord. ,Damit wird jedes Nachbarschaftsfest oderjeder
Geburtstag zum Spielparadies fiir Kinder*, ist Jennifer
Grofl Weege tiberzeugt und freut sich, dass die BEW
ab 1. Madrz 2021 eine neue Attraktion bieten kann. Das
liegt auch an dem sorgsamen Umgang der Kunden mit
den bereits vorhandenen Modulen: ,Wir haben bislang
nur positive Erfahrung mit dem kostenlosen Ausleihen
gemacht. Dafiir vielen Dank an alle Kunden!”

Zugegeben, momentan ist das so eine Sache mit

BUCHEN UND ABHOLEN

Den Anhénger kann jeder WattExtra-Kunde genauso
wie die anderen WattExtra-Eventmodule fiir einen
Tag buchen — telefonisch oder online (siehe Kasten).
Bendtigt wird ein Auto mit Anhangerkupplung. Wer
jetzt schon bucht, hat mehr Chancen, das WattExtra-
Spielemobil ab 1. Mdrz 2021 an seinem Wunschtermin
ausleihen zu konnen. mm

FEIERN MIT WATTEXTRA

Sie planen ein Event, ein Straflen-

fest oder einen Geburtstag?

Als WattExtra-Kunde konnen Sie
sich unsere finf EVENTMODULE
ausleihen — kostenlos!

SCHONES
ZUM SPIELEN

Ob Hipfburg, Soccer-Court, Torwand oder Geschicklichkeitsspiel:
Die WattExtra-Eventmodule kommen bei den Bocholtern gut an.
Deshalb gibt es eine neue Attraktion —das

WattExtra-Hipfburg

Mehr Infos und das Online-
Anmeldeformular finden Sie
unter www.wattextra.de oder
rufen Sie uns an oder schicken
Sie uns eine E-Mail:

info@bew-bocholt.de

Das WattExtra-
Geschicklichkeitsspiel

Jennifer Gro Weege

Telefon: (0 28 71) 9 54-2320
vormittags:

Petra Niehaus

Telefon: (0 28 71) 9 54-2310
Verena Brinkmann

Telefon: (0 28 71) 9 54-2300


https://www.bew-bocholt.de/fuer-dich/freizeit/wattextra-eventmodule
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Die Stadt Bocholt baut

/!

tagliche Sache, der man selten bewusst Be-

achtung schenkt. Es sei denn, man ist mit
dem Rollstuhl, dem Kinderwagen oder dem
Rollator unterwegs, da kann ein Einstieg mit
wenigen Zentimetern Héhenunterschied schon
zu einer grofien Hiirde werden. ,Wir haben zwar
Niederflurbusse, die sich absenken lassen,* er-
klart Jens Dorpinghaus, ,bei vielen Bordsteinen

I n den Bus steigen ist fiir viele eine ganz all-

Fir Blinde und sehbehinderte Menschen sind
Rillenplatten im Boden angebracht.

1",:{: _
;_\‘ =g

s

MOBIL DURCH BOCHOLT

Fotos: Jens Dorpinghaus

barrierearm um.
Dadurch verbessert sich der Zugang fiir mobilitdtseingeschrankte Personen
gerade an Haltestellen, die bisher gar keinen Bordstein hatten, erheblich.

kann der Einstieg aber trotzdem nicht barriere-
frei iberwunden werden.“ Das Problem: Die
Bordsteine sind an vielen Bushaltestellen ent-
weder zu niedrig oder vielfach gar nicht vor-
handen! Die Stadt will das nun in Kooperation
mit der StadtBus-Gesellschaft dndern und
37 Bushaltestellen im Bocholter Stadtgebiet
kiinftig zu barrierearmen, sogenannten Buskaps
umbauen. Das sind Haltestellen fir 6ffentliche
Verkehrsmittel, die an den Bordstein grenzen.
Das Land NRW fordert die rund 500000 Euro
teure Baumafinahme mit 90 Prozent.

Indem das Niveau der Bordsteine an den
ausgewdhlten Bushaltestellen auf rund 16 Zen-
timeter Hohe angepasst wird, erleichtert dies
den Fahrgasten mit Kinderwagen, Rollatoren
und Rollstithlen kiinftig den Einstieg in die
Busse enorm. Zudem werden die Haltestellen
mit Noppen- und Rillenplatten versehen, welche
als Leitstreifen und Warteflachen fungieren,
damit sehbehinderte oder blinde Menschen sich
besser zurechtfinden und wissen, bis zu wel-
chem Punkt sie laufen und wo sie auf den Bus
warten konnen. Jens Dérpinghaus entschied
zusammen mit der Stadt, wo die 37 Buskaps in-
stalliert werden sollten: ,Wir haben geschaut,
dass alle Siedlungsbereiche mindestens ein Bus-

kap erhalten. Dabei haben wir uns auch nach
Fahrgastaufkommen, Senioreneinrichtungen in
der Ndhe und der Erfahrung des Fahrpersonals
gerichtet. Wenn moglich, haben wir auch an den
Haltestellen Kaps geplant, wo es gar keine Bord-
steine gab, und der Einstieg selbst mit dem Aus-
klappen der Rollstuhlrampe zu steil fiir ein si-
cheres Reinfahren ist.“ Bis Ende des Jahres soll
die Baumafinahme abgeschlossen sein.

GUT AUFGESTELLT

Nach anfinglichem Riickgang der Fahrgastzah-
len durch den ersten Lockdown von bis zu
40 Prozent wurden die Busse bis etwa Mitte
Oktober wieder gut genutzt. Die Auswirkungen
aufgrund der neuerlichen Einschrankungen im
6ffentlichen Leben haben diese positive Ent-
wicklung leider wieder gegenteilig beeinflusst.
Der Kauf der Tickets beim Fahrpersonal ist je-
doch durch Umriisten der Busse mit einer
Schutzscheibe fiir das Fahrpersonal seit Juni
wieder moglich. Zudem wurden als Service ins-
besondere fiir dltere Fahrgdste ohne Zugang zum
Internet wahrend des ersten Lockdowns per
Telefon bestellte Tickets auf Rechnung an die
Fahrgéste versendet, um dadurch auch ohne die
Nutzung von Ticketapps mobil zu bleiben. mmm



GOLDIGES

Wir hoffen, dass wir bald
wieder die heifd begehrten
WattExtra-Kochkurse
durchfithren konnen. Bis
dahin hat Isabel Bonnes
fiir Sie ein leicht nachzu-
kochendes Winterrezept.

Fotos: Sven Betz

Zutaten fiir
Ofenkiirbis

1 Hokkaido-Kiirbis
100 g Feta

20 g Walntisse

MIT OFENKURBIS et
UND KARTOFFELN

Rezept fiir 4 Personen

Salz, Pfeffer, Zimt
und Rosmarin

Zutaten fiir
Hihnchen:

1 Knoblauchzehe
3 EL Honig

3 EL Senf

1 EL Olivenol

4 Hihnchen-
brustfilets

100 g Bacon

200 ml Sahne
Olivenol, Salz,
Petersilie,

kleine Kartoffeln

ZUBEREITUNG HONIG-
SENF-HAHNCHEN:

Kleine Kartoffeln mit Schale wa-
schen und in kochendem Wasser fast
gar kochen. Knoblauch hacken und
zusammen mit Honig, Senfund Salz
in einer groflen Schiissel vermischen.
Hihnchen gut mit Marinade vermen-
gen. Zwei Stunden ziehen lassen.
Bacon anbraten, aus der Pfanne neh-
men. Hihnchen in der Baconpfanne
von beiden Seiten rund 4 Minuten
braten. Restliche Marinade und Sah-
ne hinzuftigen, kécheln lassen, bis
die Sofe cremig ist. Olivendl in einer
Pfanne erhitzen, abgetropfte Kartof-
feln dazugeben und mit Salz wiirzen.
Unter Wenden 10 Minuten anbraten,
bis die Kartoffeln eine goldbraune
Farbe haben, zum Schluss mit Peter-
silie bestreuen.

ZUBEREITUNG OFENKURBIS:
Den Kiirbis waschen und halbieren, Kern-
gehduse herausholen und in Spalten
schneiden. In eine Auflaufform legen,
mit Olivenol bestreichen. Mit Salz, Pfef-
fer und etwas Zimt wiirzen. Im Ofen bei
180 Grad rund 20 Minuten garen. Feta
wirfeln. Kiirbisspalten mit Feta, gehack-
ten Walntissen und Rosmarin bestreuen
und weitere 20 Minuten backen. Die
fertigen Spalten mit Honig tibergieflen.

WATTEXTRA
WEIHNACHTS-
MENU

Unsere Koche haben

ein festliches
Weihnachtsmeni fur
Sie kreiert. Schauen

Sie sich das

Kochvideo unter
www.bew-bocholt.de/
fuer-dich/freizeit/

wattextra-kochkurse
an und laden Sie sich
die Rezepte herunter!



http://www.bew-bocholt.de/fuer-dich/freizeit/wattextra-kochkurse

WATTEXTRA-KOCHSTUDIO

fiir eine Backform mit I M K E R I M WATT EXT RA-
25 cm Durchmesser KOC H STU D I o

Zutaten fiir Miirbeteig Zutaten fiir

80 g Zucker Nuss-Honigbelag: eil das WattExtra-Kochstudio  ihre Bienen an der Herstellung des stiffen
160 g kalte Butter 200 g Honig w geschlossen hatte, fragte Chris-  Produkts. Auch zukiinftig darf der Verein
1 Prise Salz 100 g Butter tof Ridder vom Imkerverein  zweimal im Jahr das WattExtra-Kochstu-
1/2 TL Vanilleextrakt 1 TL Vanilleextrakt Bocholt & Umgebung eV. bei der BEW  dio fiir ein Wochenende zur Herstellung
1 Eigelb 300 g Niisse-Mix nach, ob der Verein hier seinen Honig  der goldenen Kostlichkeit nutzen.

240 g Mehl 50 g Pekanniisse verarbeiten kann.Im Mai arbeitetendes-  In der WattExtra-Bonuswelt verlosen
1 EL kalte Milch (nach Bedarf) halb Vereinsmitglieder im Studio ein ~ wir iibrigens 20 Glaser von dem Honig

Wochenende lang so fleiffig wie sonst ~ aus Bocholt und Umgebung. s
ZUBEREITUNG:

Ofen auf 190 Grad Ober-Unterhitze vorheizen.
Butter, Zucker, Salz und Vanilleextrakt verkne-
ten. Das Eigelb kurz mit kneten. Mehl hinzufa-
gen. Wenn der Teig zu trocken ist, Schuss Milch
hinzufiigen. Mit den Hinden kurz verkneten
und eine Stunde kalt stellen.

Teig erneut kurz kneten. Tarteform gut einfetten
und mit dem Teig auslegen. Mit einer Gabel
mehrmals in den Teig stechen und fiir 15 Mi-
nuten vorbacken.

Honig und Butter im Topf schmelzen und kurz
aufkochen. Vanilleextrakt und Niisse hinzufiigen.
Nussbelag auf den Teig verteilen und im Ofen

weitere 20 Minuten backen. Komplett auskiihlen INTERESSE AM IMKERN?

lassen und aus der Form nehmen.

Fotos: Jens Wiegrink

Der Imkerverein Bocholt & Umgebung e.V. besteht aus mehr als 120 Hobby-

imkerinnen und -imkern im Raum Bocholt, Dingden, Haldern und Isselburg. Neben
der Haltung und Ziichtung von Honigbienen ernten sie Honig und Wachs und enga-
gieren sich auch fiir Wildbienen und die Natur. Unter www.imkerverein-bocholt.de

gibt es weitere Informationen fiir Neugierige und potenzielle Einsteiger.
v l I-

GEWINNSPIEL

bis 20.12.2020 Gutschein in der
hern und automatisch an der
Honigglasern teilnehmen.

Einfach
Bonuswelt sicl
Verlosung von 20

B

* Bonuswelt

|



http://www.imkerverein-bocholt.de
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WATTEXTRA-BONUSWELT

gonuswelt

Die gunstige Energie aus Bocholt.

Die Gutscheinplattform fur unsere
WattExtra-Stromkunden mit exklusiven
Vorteilen fur Shopping, Freizeit, Kultur
und Events.

Stadtwerke Bocholt Gruppe

Kennen Sie schon das WattExtra-Malbuch mit vielen Willi-
Ausmalbildern wie diesem hier? Das Malbuch gibt es kostenlos
in unserer Bonuswelt. Und wer mehr Kinder hat, kann in der
WattExtra-Bonuswelt mit der Funktion Familienmitglieder als
Familienadministrator bis zu vier weitere Familienmitglieder
freischalten. Jedes Mitglied kann dann tiber unser Portal oder
in der App eigene Aktionen und Gutscheine buchen —und sich
auch das WattExtra-Malbuch damit abholen!

Besser BEW.






